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AEndringer 21. april 2025 er markeret med gult.

Generelt for sagsbehandlingsfrister for socialomradet

Drager kommune har fast frister for behandling af ansggninger. Fristerne er geeldende fra
det tidspunkt kommunen modtager ansggningen og indtil det tidspunkt, hvor der senest
skal veere truffet en afggrelse.

| dokumentet gives der et overblik over, hvornar man senest kan forvente at modtage et
svar pa ansggningen. Fristerne er fastsat efter retssikkerhedsloven § 3. stk. 2.

Det er som udgangspunkt forvaltningens ansvar at sgrge for, at sagen er oplyst i
tilstraekkeligt omfanag til, at forvaltningen kan traeffe en afgerelse. Det betyder, at der kan
vaere saerlige situationer, hvor den angivne sagsbehandlingsfrist ikke kan overholdes. | det
tilfeelde hvor fristen ikke kan overholdes, skal der sendes en skiftligt besked med et bud pa
hvornar der forventes at kunne treeffes en afggrelse.

Side 1 af 12



)

DRAGBR

KOMMUNE

Rad og vejledning

Draggr Kommune yder rad og vejledning inden for retsomrader pa kommunens
myndighedsomrader. Rad og vejledning indebaerer orientering om, hvilken
betydning reglerne pa et givet omrade har, og hvordan man lettest og mest effektivt
kan opfylde de krav, der falger af lovgivningen.

Som udgangspunkt far man rad og vejledning inden for 24 timer fra sin henvendelse,
men er spgrgsmalet komplekst eller skal andre forvaltninger/eksterne parter
involveres, kan sagsbehandlingstiden vaere op til 2 uger (10 arbejdsdage).

Aben, anonym radgivning for barn op til 18 ar
Der ydes aben, anonym radgivning for bgrn, unge og forzeldre til under 18 ar hver
torsdag ml. 15.00 og 17.00 bade telefonisk og med mulighed for fysisk fremmgade.

Barnets Lov

Vejledning, undersggelse, gkonomisk § 30 10 arbejdsdage
stgtte og behandling

Side 2 af 12



)

DRAGBR

KOMMUNE

Stettende indsatser til bgrn, unge og
familier
1.

Ophold i dagtilbud, fritidshjem,
ungdomsklub, uddannelsessted
el.lign.

Praktisk, paedagogisk eller anden
stgtte i hjemmet.

Udpegning af en fast
kontaktperson for barnet eller
den unge eller for hele familien.

Formidling af praktiktilbud hos en
offentlig eller privat arbejdsgiver
for den unge og i den forbindelse
udbetaling af godtggrelse til den
unge.

. Familiebehandling eller

behandling af barnet eller den
unge.

Familieanbringelse i form af et
dagnophold for bade
foreeldremyndighedsindehaveren,
barnet eller den unge og andre
medlemmer af familien i en
almen plejefamilie, i en
forsteerket plejefamilie, i en
specialiseret plejefamilie, pa et
barne- og ungehjem, jf. § 43,
eller i et botilbud, jf. § 107 i lov
om social service.

Stetteophold i en almen
plejefamilie, i en forsteerket
plejefamilie, i en specialiseret
plejefamilie, i en
netvaerksplejefamilie eller pa et
barne- og ungehjem, jf. § 43 .
Anden hjeelp, der har til formal at
yde radgivning, behandling og
praktisk og paedagogisk statte.

§ 32

Indsatser jf. § 32, stk. 1. nr. 1-5,
§32,stk. 1.nr. 8
20 arbejdsdage

Indsatser jf. § 32, stk. 1. nr. 6 —
7
80 arbejdsdage
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@Jkonomisk statte til § 35 20 arbejdsdage
foreeldremyndighedsindehaveren
- Til fritidsaktiviteter, praevention,
konsulentydelse
- Kan kun ydes, nar
foreeldremyndighedsindehaveren
ikke selv har tilstraekkelige midler
til at deekke udgifterne
Frivillig anbringelse §46 4 maneder + 30 dage
Kan kun treeffes ved udarbejdelse af
barnefaglig undersggelse jf. barnets lov
§§ 20 og 26, hvilket indbefatter en
sagsbehandlingsfrist pa 4 maneder

Godkendelse af netveerksplejefamilie §58 6 uger

Stotte til foreeldre med anbragte barn § 76 10 arbejdsdage
eller hvor bagrnene er involveret i

kriminalitet

Stette til bern med nedsat fysisk eller § 81 80 arbejdsdage
psykisk funktionsevne samt deres

familier

Seerlige dagtilbudspladser § 83 120 arbejdsdage
Seerlige klubtilbud § 84 80 arbejdsdage
Hjemmetraening § 85, stk. 1 | 120 arbejdsdage

inklusiv lovpligtig § 20
undersggelse ved
hjemmetraening
Traeningsredskaber, kurser og § 85, stk. 6 | 120 arbejdsdage
hjeelpemidler ifm. hjemmetraening inklusiv lovpligtig § 20
undersggelse ved
hjemmetraening

Merudgifter § 86 80 arbejdsdage
Vedligeholdelsestraening § 86, stk. 2 | 80 arbejdsdage
Tabt arbejdsfortjeneste § 87 80 arbejdsdage
Ledsagerordning 12 — 17 ar § 89 80 arbejdsdage
Tilbud til unge fra 18-22 ar — Ungestotte | § 114 10 arbejdsdage
Visitering til VISO for bgrn ogunge 0 — | § 165 10 arbejdsdage
18 ar
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Lov om aktiv beskaeftigelsesindsats

Fleksjob — behandlingstid fra aftale om | § 44 24 uger
forlaeggelse for rehabiliteringsteam til
afggrelse
Bevilling af Igntilskud til § 66 4 uger
fartidspensionister
Jobafklaringsforlgb § 107 4 uger
Ressourceforlgb § 112 4 uger
Fartidspensionister i ressourceforlgb § 115 12 uger
Fleksjob § 116 24 uger
Fastholdelsesfleksjob § 119 4 uger
Revalidering § 142 12 uger
Forrevalidering § 144 12 uger
Lan til selvstaendig virksomhed under | § 147 12 uger
revalidering
Opkvalificering ved anseaettelse og § 162 12 uger
fastholdelse i fleksjob
Mentorstatte §§ 167-170 | 4 uger
Bevilling af §§§ 172, 4 uger
undervisningsmateriale og 173 og 174
arbejdsredskaber
Arbejdspladsindretning §§§ 172, 4 uger
173 0og 174
Befordringsgodtggrelse § 175 4 uger
Godtggrelse § 176 4 uger
Bevilling af hjeelpemidler til § 178 4 uger
fastholdelse af ordinzer- eller seniorjob
Tilskud til hjeelpemidler til fastholdelse | § 179 4 uger
af fleksjob
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Kontanthjaelp § 16 10 arbejdsdage
Engangshjeelp § 25a 15 arbejdsdage
Supplerende kontanthjeelp til § 27 a 15 arbejdsdage
brgkpension
Seerlig stotte § 87 15 arbejdsdage
Seorh i ideri S 731 5 arbeidsd
og-forrevalidender
Ressourceforlgbsydelse til personer i § 69j 10 arbejdsdage
jobafklaringsforlgb
Ledighedsydelse og ledighedsydelse §§ 74e og 15 arbejdsdage
under ferie 74f
Hjeelp i seerlige tilfeelde §§ 81, 81a, | 15 arbejdsdage
82, 823,
83, 84 :
85 ©d 25 arbejdsdage for

tandbehandling over
som skal vurderes af
tandlaegekonsulent

10.000,
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Dagtilbudsloven

Fritagelse fra et sundt frokostmaltid § 16a, stk. 15 arbejdsdage
3

30 timers deltidsplads ved barselsorlov | § 27b 15 arbejdsdage

Saskendetilskud og fripladstilskud § 43 og 15 arbejdsdage
§43a

Saskendetilbud til foreeldre med mere 15 arbejdsdage

end et barn i dagtilbud, fritidshjem,

SFO (skolefritidsordning) eller privat

pasning. Samt gkonomisk,

behandlingsmaessigt og

socialpaedagogisk fripladstilskud til

fritidshjem

Friplads og s@skendetilskud § 76 15 arbejdsdage

Privat pasning § 80 15 arbejdsdage

Saskendetilskud efter ansggning § 85 15 arbejdsdage

Kombinationstilbud § 85a 15 arbejdsdage

Pasning af egne bgrn § 86 15 arbejdsdage

Lov om hgjeste, mellemste, forhgjet almindelig og
almindelig fortidspension mv.

Bistands- og plejetillaeg §16 60 arbejdsdage
Afgarelser om forhgjelser, §§ 14, 21 og | 60 arbejdsdage
invaliditetsydelse, konverteringer 44

mellem Invaliditetsydelse og

fgrtidspension

Personligt tilleeg til fertidspensionister | § 17, stk. 2 | 15 arbejdsdage
Helbredstillaeg til fartidspensionister §18 15 arbejdsdage
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Lov om individuel boligstotte

Indskudslan §§ 54-71 15 arbejdsdage

Lov om forseg med et socialt frikort

Udstedelse af et socialt frikort §2 15 arbejdsdage

Lov om friplejeboliger

Friplejebolig §3,stk. 3 20 arbejdsdage

Lov om kompensation til handicappede i erhverv

Fortrinsadgang §3 4 uger
Personlig assistance §40g8§4a |4 uger
Stgtte til personlig assistance §14 4 uger
Tilbud om ansaettelse med lgntilskud §15 12 uger

Lov om social pension

Personligt tillaeg til folkepensionister § 14, stk. 1 | 15 arbejdsdage

25 arbejdsdage

for tandbehandling over 10.000,
som skal vurderes af
tandlaegekonsulent
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Helbredstillaeg folkepensionister § 14 15 arbejdsdage
Fertidspension pa det foreliggende §17,stk. 2 | 12 uger
grundlag
Fartidspension uden forelaeggelse pa | § 17, stk. 3 | 12 uger
rehabiliteringsteam
Fartidspension — behandlingstid fra §19 12 uger
aftale om forelaeggelse for
rehabiliteringsteam til afggrelse
Lov om social service
Henvisning til udredning hos VISO §13 Straks
Aktivitets- og dagtilbud 8§79 15 arbejdsdage
Husvild — akut opstaet — ikke § 80 Straks
hjemlgs/boliglgs
Personlig pleje og statte til erngering § 83, stk. 1, | 10 arbejdsdage
Mulighed for kort og tidsbegraenset ng.31 o9
rehabiliteringsforlab (Aktiv i din §83a
hverdag)
Praktiske opgaver § 83, stk. 1, | 20 arbejdsdage
(renggring, indkab, tajvask). nr. 2
Mulighed for kort og tidsbegraenset
rehabiliteringsforlgb (Aktiv i din
hverdag)
Madservice §r8g, stk. 1, | 10 arbejdsdage
Aflastningsophold § 84, stk. 1 | 10 arbejdsdage
Aflgsning og aflastning i hjemmet § 84, stk. 1 | 10 arbejdsdage
Midlertidigt ophold § 84, stk. 2 | 10 arbejdsdage
Socialpaedagogisk statte (en del af det | § 85 4 uger
forpligtende samarbejde med Tarnby)
Genoptraening — fysisk § 86, stk. 1 | 10 arbejdsdage
funktionsnedseettelse
Vedligeholdelsestraening § 86, stk. 2 | 10 arbejdsdage
Selvvalgt hjeelper § 94 30 arbejdsdage
Kontant tilskud § 95 60 arbejdsdage
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Borgerstyret personlig assistance § 96 140 arbejdsdage
Ledsageordning § 97 4 uger
Kontaktperson til dgvblinde §98 8 uger
Merudgiftsydelse § 100 12 uger
Beskyttet beskaeftigelse § 103 8 uger
Aktivitets- og samveerstilbud § 104 8 uger
Midlertidigt botilbud § 107 8 uger
Laengerevarende botilbud § 108 8 uger
Krisecentre § 109 Straks
Forsorgshjem § 110 Straks
Kropsbarne hjaelpemidler § 112 Op til 8 uger
Genbrugshjeelpemidler, (der kraever § 112 Op til 20 uger
personlig tilpasning og afprgvning)
Syns- og kommunikations § 112 Op til 16 uger
hjaelpemidler
Ngdkald § 112 10 arbejdsdage
IKT hjeelpemidler til barn og unge, § 112 Hurtigst muligt
dysleksirygsaekke
Forbrugsgoder § 113 Op til 20 uger
Midlertidige hjeelpemidler og §113b Op til 20 uger
forbrugsgoder
Stotte til kgb af bil § 114 Op til 52 uger
Boligindretning § 116 Op til 20 uger
Individuel befordring §117 Tilbydes ikke
Hjeelp og statte til borger med hastigt §117 a 10 arbejdsdage
fremadskridende sygdom, nar borger
ansgger
Pasning af neertstdende med handicap | § 118 10 arbejdsdage
eller alvorlig sygdom
Plejevederlag til pasning af § 119 5 arbejdsdage
neertstdende dgende i hjemmet
Seerlig hjeelp til udgifter, fx til § 122 5 arbejdsdage
sygeplejeartikler
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Lov om sygedagpenge

Udbetaling af sygedagpenge §§ 32-34, 15 arbejdsdage
41-44 og
45

Arbejdsgiverrefusion §§ 54 og 15 arbejdsdage
55

Kronisk syge/ seerlig aftale om § 56 15 arbejdsdage

dagpenge fra 1. sygedag

Lov om tilbageholdelse af stofmisbrugere i behandling

Tilbud om indgaelse af kontrakt om §1 2 uger
tilbageholdelse af gravide
stofmisbrugere i dggnbehandling

Blandede fra Sundhed, Pleje og Rehabilitering - Drager

Sundhedsloven § 138 1 arbejdsdage
Handicapegnet boliger § 17 20 arbejdsdage
Lov om boliger for eeldre og personer
med handicap
Handicapegnet boliger §8§54,57 og | 20 arbejdsdage
Lov om almene boliger 58a stk. 1 og
2.
Plejebolig §§ 5 0g 58 20 arbejdsdage
Lov om almene boliger
Plejebolig § 192a 20 arbejdsdage
Lov om social service
Genoptraening (Tarnby) § 140 7 arbejdsdage
Omsorgstandpleje (sundhedsloven) 8§§ 131,132 | 20 arbejdsdage
Hjemviste sager Alle 4 uger
lovgivninger§
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Lov om seniorjob

Fortsat seniorjob ved flytning til ny § 4, stk. 1 8 uger
kommune

Dispensation fra visse frister grundet §5 8 uger
seerlige forhold

Fastseettelse af seniorjobbets indhold | § 6, stk. 1 8 uger
og omfang

Kompensation ved overskridelse af §8 8 uger
frister mv.

Beregning af kompensation §9 8 uger
Opher af seniorjob § 11, stk. 1|8 uger

nr.2 og 3

Finansiering (konkurrenceforvridende) | § 15, stk. 5 | 8 uger

Lov om voksenansvar for anbragte barn og unge

Personlig alarm — og pejlesystemer §17 10 arbejdsdage
overfor anbragte bgrn og unge

Lov om seniorpensionsenheden

Vejledning of bistand til borgere der §4 Straks
ikke kan benytte sig af digitale
vejledninger og
selvbetjeningslgsninger som
Seniorpensionsenheden stiller til
radighed
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