Referat af Beboer- og pargrenderadsmgde den 23. september 2025 kl. 15-17 i Draggrstuen
Enggarden

Tilstede: Lisbeth Scott Magle Pedersen, Anne Vermehren (i stedet for Pernille Wallge), Else W.
Bundesen, Unni de Vos, Anita Anemone Ernst, Jens Christian Dahl, Dorte Knudsen, Maybritt
Christiansen, Jgrn Larsen, Jytte Petersen, Jane Nielsen, Helle Barth, Wiebke Zickert, Malene
Hgjsted Kristensen, Sara Thordal Jensen, Lene Korsgaard, Kristina Ovesen, Tinna Haagensen,
Charlotte Weihrauch, Helle Fuhlendorff

Afbud: Pernille Wallge
Referent: Tinna Haagensen
Dagsorden:

1. Velkomst v./ Formand (5 min)

* Velkommen til Else W. Bundesen (Afd. A - Sydvestpynten)
Pernille Wallge har ikke mulighed for at deltage og i stedet deltager Anne Vermehren fra
afdeling A.

Velkomst og introduktion af medlemmer i BOP.

2. Kort info fra Centerleder, vedr. ledelse, gkonomi, tilsyn herunder orientering om afd. A
(5 min)

Kort orientering af centerlederen. Herunder om andring i ledelsen fremadrettet varetages
ledelsen af:

Afdeling A ved Kristina Ovesen
Afdeling B ved Sara Thordal Jensen
Afdeling C ved Lene Korsgaard
Afdeling D ved Tinna Haagensen
Afdeling E/MTO ved Kristina Ovesen
Daghjemmet ved Tinna Haagensen

3. Ledelsessituationen generelt og specifikt i afdeling A (10 min)

Orientering om forholdene pa afdeling A herunder henvendelse fra pargrende og mgde
med ledelsen. Forslag om at der arrangeres pargrende mgder 2-3 gange/ar i hver afdeling
(Pernille)

Malene og Kristina har afholdt mgde med Pernille pa vegne af flere pargrendes bekymringer
om en raekke forhold i afdeling A jf. nogle af de senere punkter.



Det blev aftalt, at der afholdes et pararendemade som en "pravehandling" pa afdeling A, for at
vurdere, om dette giver mening og veerdi.

4. Udviklingsplanen v./ Malene (10 min)

- En status pa fremdriften pa initiativer fra belge 1 herunder flere faste
medarbejder, dokumentation bedre medicinhandtering mv.

Bolge 2 initiativer og igangsaettelse af indsatser herunder pkt. 4
Status pa handleplanen - fremlagt af Malene

| forhold til prioriteringen af rekruttering af flere faste medarbejdere er vi endnu ikke i mal.
Det har blandt andet resulteret i et for hgjt vikarforbrug hen over sommeren. Det er seerligt i
aftenvagterne, at der mangler stabilitet. Der arbejdes derfor fortsat pa at anseette flere faste
medarbejdere til disse vagter.

Vedrgrende styrket medicinhandtering er der iveerksat en handleplan. Fgrste del har veeret,
at der er en dedikeret medicinansvarlig kl. 12. Denne praksis er nu udvidet til ogsa at geelde kL.
17 og kl. 22. Det er ledelsens ansvar at sikre, at dette fglges og fastholdes i praksis.

Jens Christian spurgte ind til, hvad der gares for at sikre, at borgerne far dosisdispenseret
medicin. Hertil blev der svaret, at ndr medicinen er stabil, tages der som udgangspunkt
kontakt til borgerens egen leege, som vurderer, om dosisdispensering er relevant. Det opleves
dog jeevnligt, at der er modstand mod dette — bade fra borgere og leeger.

Der har veeret oplevelser af, at nogle medarbejdere ikke har kunnet give smertestillende
medicin. Det blev preeciseret, at PN-medicin (“efter behov”) kun ma gives af social- og
sundhedsassistenter eller sygeplejersker.

Der er et gget fokus pa medarbejderudvikling, herunder kompetencelgft og inddragelse.
Der arbejdes lgbende med utilsigtede heendelser. Siden foraret er medarbejderne blevet
opfordret til at indberette, sa der kan arbejdes med leering og forebyggelse. Ved alvorlige
heendelser udarbejdes haendelsesanalyser, som farer til konkrete handlinger og
leeringspunkter.

Organisering og struktur. Der blev givet en kort orientering om den nuveerende
mgdestruktur. Hver morgen er der ”god vagtstart” kl. 7.30. Tavlemgderne finder sted kL. 10.30
eller 11.00 pa mandage, onsdage og fredage. Derudover er der "god vagtstart” kl. 15.00 for
aftenvagterne mandag til fredag. Magder om kvalitet og udvikling afholdes hver anden uge, og
der holdes manedlige stormader for alle medarbejdere. Mgder for nattevagter og
afdelingspersonale afholdes kvartalsvis.



Flere beboerrepreesentanter oplever, at der ved vagtskifte og overleveringsmgder kan ga for
lang tid, far medarbejderne kommer ud pa afdelingen, hvilket opleves som utrygt. Formalet
med overleveringsmgdet mellem dag- og aftenvagten er at sikre, at relevante beskeder gives
videre. Ledelsen deltager i mgderne, sa vidt muligt. Herefter orienterer aftenvagterne sig om
borgerne i CURA mv. Da aftenvagterne arbejder hver anden uge, er det ngdvendigt, at de selv
opdaterer sig pa, hvad der er sket siden sidst. Ledelsen vil fremadrettet ggre en indsats for at
holde mgderne sa korte som muligt.

Der er rejst bekymring over, at eksterne vikarer ikke abner tablet, mader ind 5-10 minutter for
sent og har problemer med at logge ind. Der blev spurgt til, hvad rammerne er for anvendelse
af eksterne vikarer. Det blev oplyst, at de eksterne vikarer pa Enggarden kommer fra bureauer,
som Drager Kommune har indgdet rammeaftale med. | denne aftale fremgar det, at vikarerne
skal falge bade Enggardens og kommunens retningslinjer, herunder anvende journalsystemet.
Ledelsen er opmaerksom pa problemstillingen og statter op om, at vikarerne far adgang og kan
logge ind korrekt.

5. Tema dregftelse 45 min
De gode maltidssituationer

Som en del af udviklingsplanens bglge 2 skal Enggarden arbejde med aktiviteter og
maltidssituationerne. Formalet er at drgfte BOP forslag til de gode maltidssituationer
herunder fx ogsa evt. frivillige og pargrendes i rolle i maltidet

Se opsamling i bilag. Nedenstaende er yderligere bemaerkninger.

Overordnet er muligheden og opfattelsen af "det gode maltid” meget forskellig, alt efter hvilke
borgere der bor pa de forskellige afdelinger. Herunder ogsa, hvorvidt pargrendedeltagelse i
maltidet bidrager til det gode maltid eller skaber uro. Der er en generel opfordring til at tage en
dialog med personalet. Stor ros til maden og kakkenet.

Helle (kakkenleder) uddyber, at der laves genkendelig mad til borgerne — men ogsa moderne
mad. Kgkkenet er i gang med et samarbejde med Meyers Madhus. Vi forsgger at fa flere nye
retter ind med grentsager, bgnner, serter og lignende, som borgerne har taget godt imod.

Der er oplevelser af, at fadservering ikke altid er en succes. Blandt andet for borgere med
demens, som har sveert ved at handtere og vurdere, hvordan og hvor meget/lidt man skal tage
over pa egen tallerken.

Der er et forslag om at inddrage frivillige, som kan hjaelpe omkring maltiderne —f.eks. med
borddeekning, servering, oprydning og med at skabe hjemlighed.

Charlotte (medarbejderrepreesentant) gar opmaeerksom pa, at ikke alle beboere synes, det er
hyggeligt eller trives med, at andres paragrende er til stede under maltidet. Det er vigtigt, at der
tages udgangspunkt i, at alle skal have et godt maltid. Det kan ogsa pavirke personalets



overblik i forhold til, hvad der tages fra kekkenet, saledes at man ikke pludselig star og
mangler noget i en maltidssituation — for eksempel specialgrad til en beboer i forbindelse med
pilleindtag.

Temadrgftelsen folges op naeste BOP mgde.
6. Indkomne punkter (35 min)

a. Rygning: Reglerne for rygning, hvem sgrger for at det overholdes og hvordan passer
man pa ikke-rygerne.
(Dorte)

Oplever at der er problemer med rgg pa afdelingen. Borgerne som ryger skal have en
luftrenser (filtrene skiftes en gang om maneden, samt skal dgrene vaere lukkes ind til boligen).

b. Mgder: Nar en afdeling er til mgde hvem passer sa pa beboerne? (Dorte)

Der er altid medarbejdere pa afdelingen. Men under fx tavlemaderne er faste medarbejdere
samlet. De har fortsat kald telefonerne med. Vitager oplevelsen af dette til efterretning.

c. Brug af vikarer: antal, kvalifikationer og fordeling - status for fast personale
herunder evt. felger for arbejdsmiljoet. Hvordan arbejder ledelsen med dette?
(Pernille)

Oplevelsen er specifikt pa afdeling A, hvor der har veeret vagter, hvor der udelukkende har
veeret vikarer.

Svar fra ledelsen: der har bl.a. manglet fast personale pa afdelingen. Vi har et fokus pa fast
personale i hele huset. Vi forsgger altid at fa et godt hold sat i hele huset.

d. Vasketgj og hygiejne: Der er en oplevelse af at personaler smider handklaeder og andet
med affgring op i kurven med borgerens tgj. Hyppigheden af bleskift og hygiejne omkring
karestol efter “uheld” og dermed “lugt af urin”. (Pernille)

Ledelsen fremfarer at hvis man oplever dette, skal man henvende sig til ledelsen efter det
konkrete tilfeelde. Gerne hurtigst muligt sa det kan blive lgst. Proceduren er, at urent tgj skylles
og leegges herefteri en aflukket plastikpose.

e. Sovetimer og middagslur: Det opleves at nogle af beboerne har meget ”sengetid” op til
15 timer. Sgvnbehov for en person pa 90 ar ligger normalt pa 7-8 timer, og dertil kan
laegge et par timer til pga. plejehjemsbeboer. (Pernille)

Ledelsen fremfgrer, at nogle borgere er mere sengekeerer end andre. Visse er ikke motiverede,
og alt efter vikarer/faste, kan det veere vanskeligt at motivere til en aktiv dag. Dermed ikke
sagt, at det ikke er noget vi konstant skal arbejde med, sa beboerne far en god dag.



f. Cykling uden alder: Der opleves et meget ulige brug af cykling uden alder pa tveers af
Enggarden. Hvordan arbejder ledelsen med dette, sa er det er et reelt tilbud pa hele
Enggarden? (Pernille)

Ledelsen fremfarer, at flere medarbejdere er blevet oplaert til at booke ture i hele huset. Alle
borgere kan som udgangspunkt blive liftet over i cyklen, selv hvis de ikke kan forflytte sig selv.

g. Tilskud af D-vit og calcium/magnesium til beboerne. Sundhedsstyrelsens anbefaling.
Indgar det allerede i den berigede mad fra kekkenet, eller er det den enkeltes
leege/paregrende, der skal vaere opmaerksom pa anbefalingen? (Lisbeth)

Det er beboernes egen laege som er behandlingsansvarlig herunder ogsa ift. evt.
vitamintilskud.

h. Dette kan forekomme, hvis der har veeret udfordringer ift. konkret medicin, som ikke
har veere tilgaengeligt fra apotekets side fx restordre, hvis der er recepter fra egen laeges
som mangler.

i. Vejning: Bliver beboerne vejet regelmaessigt? (Maybritt)

Ledelsen fremfgrer, at ”Vejning af borgere pa plejehjem foregar typisk én gang om maneden
for at overvage borgerens erneeringstilstand, iseer for at opdage uplanlagt veegttab, som kan
indikere undererneaering eller andre helbredsproblemer. ” Sundhedsstyrelsens hjemmeside.

Der kan veere en anden faglig vurdering om vejningen.

j- Neadkald: Hvordan benyttes ngdkald og hvordan vedligeholdes det? (Maybritt)
Punktet rykkes til naeste gang.

7. Naeste mode

9. december kl. 15-17.

Eventuelt

Anne: frivillig kekkenhjzelp badge opfelgning. Malene foreslar at dette konkret tages op med
afdeling A.

Jens Christian: bemaerkning om, det vigtigste er at medarbejderne er sgde ved og med
borgerne. Og det er de. Stor ros.

Anne: roser at medarbejderne altid er sgde og venlige ved borgerne.

Dorte: ventesorgsgruppe v. Dragar Kirke hos Anette. Vil gerne gare reklame for denne gruppe,
som mades en gang om maneden. (Anbefaling fra pararende)



Malene: punkt som handler om demens og ngdkald.
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