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Drager Kommunes sagsbehandlingsfrister pa socialomradet

Bemark: Dokumentet er gennemgribende revideret og opdateret pr. 17.06.2026. Som folge af
revisionens omfang er @ndringerne ikke markeret sarskilt.
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Generelt for sagsbehandlingsfrister for socialomradet

Drager Kommune har fastsat frister for behandling af ansagninger. Fristerne er
geeldende fra det tidspunkt kommunen modtager ansggningen og indtil det
tidspunkt, hvor der senest skal veere truffet en afggrelse.

| dokumentet gives der et overblik over, hvornar man senest kan forvente at
modtage et svar pa ansggningen. Fristerne er fastsat efter retssikkerhedsloven § 3.
stk. 2.

Det er som udgangspunkt forvaltningens ansvar at sgrge for, at sagen er oplyst i
tilstreekkeligt omfang til, at forvaltningen kan traeffe en afggrelse. Det betyder, at
der kan veere seaerlige situationer, hvor den angivne sagsbehandlingsfrist ikke kan
overholdes. Hvis fristen ikke kan overholdes i en konkret sag, skal ansggeren
skriftligt have besked om, hvornar ansggeren kan forvente en afggrelse.

De sagsbehandlingsfrister, som kommunalbestyrelsen fastsaetter for behandlingen
af sager efter lov om social service, barnets lov og eldreloven, gaelder ogsa ved
kommunalbestyrelsens behandling af afgarelser efter disse love, som er hjemvist
af Ankestyrelsen. Fristen regnes fra modtagelsen af Ankestyrelsens afggrelse.

Draggr og Tarnby Kommuner har siden sidste kommunalreform veeret forpligtet til at
indga forpligtende kommunalt samarbejde, herunder pa det sociale omrade.

Det forpligtende samarbejdet indebaerer, at Tarnby Kommune varetager en raekke
opgaver over for Draggrborgere pa vegne af Draggr Kommune.

Serviceniveauet fglger det af Tarnby Kommunes fastsatte niveau pa de omrader som
er omfattet af samarbejdet.

Hvor Tarnby Kommune varetager opgaver for Draggr Kommune henvises der i det
falgende til sagsbehandlingstider pa Tarnby Kommunes hjemmeside,

Rad og vejledning

Draggr Kommune yder rad og vejledning inden for retsomrader pa kommunens
myndighedsomrader. Rad og vejledning indebaerer orientering om, hvilken
betydning reglerne pa et givet omrade har, og hvordan man lettest og mest effektivt
kan opfylde de krav, der falger af lovgivningen.

Som udgangspunkt far man rad og vejledning inden for 24 timer fra sin henvendelse,
men er spgrgsmalet komplekst eller skal andre forvaltninger/eksterne parter
involveres, kan sagsbehandlingstiden vaere op til 2 uger (10 arbejdsdage).

Aben, anonym radgivning for bern op til 18 ar

Der ydes aben, anonym radgivning for barn, unge og foraeldre til under 18 ar hver
torsdag ml. 15.00 og 17.00 bade telefonisk og med mulighed for fysisk fremmgade.
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Screening/partshgring i forbindelse
med underretning/henvendelse

§§ 18 og
24

4 uger

Afdaekning af barnets/den unges
forhold

§§ 19 og
25

8 uger

Barnefaglig undersagelse /
undersggelse af kommende
foraeldre

§§ 20 og
26

4 maneder

Familieorienteret radgivning

§ 29

1 uge

Tidligt forebyggende indsats

§ 30

10 arbejdsdage

Gratis radgivning/vejledning af
barn og unge med
adfeerdsvanskeligheder samt
deres familier

§ 31

6 uger

Stettende indsatser til bgrn, unge
og familier: radgivning,
familiebehandling,
stgttekontaktperson, praktisk og
paedagogisk stgtte mv., som
kreever forudgaende afdaekning
eller bagrnefaglig undersggelse.

§ 32 stk.
1nr.1-8

1 maned fra den bgrnefaglige
undersggelse er udfort

Behandlingsgaranti i saerlige
tilfeelde til unge med stofmisbrug

§ 33

14 dage efter henvendelse

Jkonomisk statte til
foreeldremyndighedsindehaveren
til udgifter, der erstatter en ellers
mere indgribende og omfattende
indsats, fx udgifter til
efterskoleophold. Dette sker ved
gkonomisk beregning og
socialfaglig vurdering

§ 35 stk.
4nr.3

8 uger

Jkonomisk statte til
foreeldremyndighedsindehaveren
til deekning af udgifter ifm. fx
konsulentbistand, anbringelse eller
fritidsaktiviteter. Dette sker ved
gkonomisk beregning og
socialfaglig vurdering

§ 35

8 uger

Afggrelse om frivillig anbringelse,
som treeffes ved udarbejdelse af
barnefaglig undersggelse jf.
barnets lov §§ 20 og 26

§ 46

1 maned fra den barnefaglige
undersggelse er udfart
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Anbringelse uden samtykke efter § 47 2 maneder fra den bgrnefaglige

vurdering af barnefaglig undersggelse er udfart

undersggelse og indstilling til

Barne- og Ungeudvalget

Et barn eller en ung har ret til at § 48 2 maneder fra den bgrnefaglige

anmode om at blive anbragt uden undersggelse er udfart

for hjemmet

Godkendelse af § 58 6 uger

netvaerksplejefamilie

Statte til foreeldre med anbragte §§ 75 0g | 10 arbejdsdage

barn eller hvor bgrnene er 76

involveret i kriminalitet

Revision af Foraeldrehandleplan §79 Farste tilbud om revision sker senest 3

eller af relevante dele af den maneder efter anbringelsen

helhedsorienteret plan for anbragte

barn

Stotte til bern med nedsat fysisk § 81 https://www.taarnby.dk/om-

eller psykisk funktionsevne samt kommunen/kvalitet-og-

deres familier sagsbehandling/sagsbehandlingstid/fri
ster-pa-det-sociale-omrade/

familievejlederordningen for § 81 stk. | https://www.taarnby.dk/om-

familier med bgrn eller unge under | 4 kommunen/kvalitet-og-

18 ar, der har en betydelig og sagsbehandling/sagsbehandlingstid/fri

varigt nedsat fysisk eller psykisk ster-pa-det-sociale-omrade/

funktionsevne

Seerlige dagtilbudspladser § 83 4 maneder

Seerlige klubtilbud § 84 4 maneder

Hjemmetraening § 85 https://www.taarnby.dk/om-
kommunen/kvalitet-og-
sagsbehandling/sagsbehandlingstid/fri
ster-pa-det-sociale-omrade/

Traeningsredskaber, kurser og § 85, stk. | https://www.taarnby.dk/om-

hjeelpemidler ifm. hjemmetraening | 6 kommunen/kvalitet-og-
sagsbehandling/sagsbehandlingstid/fri
ster-pa-det-sociale-omrade/

Hjeelp til deekning af § 86 https://www.taarnby.dk/om-

kompensationsberettigende kommunen/kvalitet-og-

udgifter sagsbehandling/sagsbehandlingstid/fri
ster-pa-det-sociale-omrade/

Vedligeholdelsestraening § 86, stk. | https://www.taarnby.dk/om-

2 kommunen/kvalitet-og-

sagsbehandling/sagsbehandlingstid/fri
ster-pa-det-sociale-omrade/
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Tabt arbejdsfortjeneste § 87 https://www.taarnby.dk/om-
kommunen/kvalitet-og-
sagsbehandling/sagsbehandlingstid/fri
ster-pa-det-sociale-omrade/

Ledsagerordning 12 — 17 ar § 89 https://www.taarnby.dk/om-
kommunen/kvalitet-og-
sagsbehandling/sagsbehandlingstid/fri
ster-pa-det-sociale-omrade/

Aflgsning, aflastning eller praktisk | § 90 https://www.taarnby.dk/om-

hjeelp tidligere | kommunen/kvalitet-og-

Service sagsbehandling/sagsbehandlingstid/frister-
Loven § | pa-det-sociale-omrade/
84, stk. 1

Udarbejdelse af Barnets Plan § 91 3 maneder efter afggrelse om
stgttende indsats. Der skal i afggrelsen
tages stilling til, om der er grundlag for
at udarbejde Barnets Plan. Den skal
dog altid udarbejdes ved en
anbringelse

Anmodning og hjemgivelse fra § 102 7 dage

anbringelse

(foreeldremyndighedsindehaver

eller ung som er fyldt 15 ar)

Nar en ung i ungestgatte flytter til § 112 stk. | Inden 30 dage fra modtagelsen af

Drager fra en anden kommune, 3 Ungeplanen

treeffes afggrelse om behov for

indsats

Tilbud til unge fra 18-22 ar — § 114 Traeffes 6 maneder inden det fyldte 18.

Ungestgtte ar

§ 130 Indkaldelse senest 7 dage efter
modtagelse af dokumentation for

Netveerkssamrad — ung i risiko for mistanke om alvorlig kriminalitet fra

at bega kriminalitet politiet

Vurdering af underretning om et § 136 stk. | Indenfor 24 timer af modtagelse af

barn eller ung i mistrivsel 2 underretning

Kvittering til afsender af § 138 Senest 6 dage efter modtagelse af

underretning efter modtagelse underretning

Visitering til VISO for bagrn og unge | § 165 10 arbejdsdage

0—-18ar
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Lov om aktiv beskaeftigelsesindsats

Drager Kommune har et forpligtende samarbejde med Jobcenter Tarnby om
sagsbehandling efter Lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats.

Serviceniveauet fglger det af Tarnby Kommunes fastsatte niveau pa
beskaeftigelsesomradet.

Information om sagsbehandlingstider findes pa Tarnby Kommunes hjemmeside
https://www.taarnby.dk/om-kommunen/kvalitet-og-
sagsbehandling/sagsbehandlingstid/frister-pa-det-sociale-omrade/.

Side 6 af 27



Lov om aktiv social politik

22

DRAGG@GR

KOMMUNE

Hjeelp til personer med kortvarige | §5 https://www.taarnby.dk/om-

ophold i udlandet kommunen/kvalitet-og-
sagsbehandling/sagsbehandlingstid/fri
ster-pa-det-sociale-omrade/

Kontanthjeelp §§ 16-20 | 10 arbejdsdage

Engangshjeelp § 25a 15 arbejdsdage

Supplerende kontanthjeelp til § 27a 15 arbejdsdage

brgkpension

Hjeelp til personer, der er § 29 15 arbejdsdage

varetaegtsfeengslet eller indsat til

afsoning af straf i feengsel eller

arresthus

Ressourceforlgbsydelse til §§ 69j og | 10 arbejdsdage

personer i jobafklaringsforlgb/ 69t

Ressourceforlgbsydelsesrefusion

til arbejdsgiver der udbetaler Ign til

medarbejder i jobafklaringsforigb

Ledighedsydelse og §§ 74e og | 15 arbejdsdage

ledighedsydelse under ferie 74f

Hjeelp i seerlige tilfeelde (fx §§ 81, 20 arbejdsdage

enkeltudgifter, sygebehandling, 81a, 82,

huslejehjzelp) 223234 o 25 arbejdsdage for tandbehandling

, g
85 over 10.000, som skal vurderes af

tandlaegekonsulent

Afgarelse om hjeelp til etablering af | § 73 4 maneder

selvstaendig virksomhed
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Fritagelse fra et sundt frokostmaltid § 16a, stk. 3 | 15 arbejdsdage
Dagtilbudsplads i henhold til §23 3 maneder
pasningsgarantien

30 timers deltidsplads ved barselsorlov | § 27b 15 arbejdsdage
Soskendetilskud, gkonomisk §43 09§ 15 arbejdsdage
fripladstilskud, socialpaedagogisk 43a

fripladstilskud eller

behandlingsmaessig fripladstilskud til

bgrn i daginstitution

Saskendetilskud, skonomisk § 63 15 arbejdsdage
fripladstilskud, socialpaadagogisk

fripladstilskud eller

behandlingsmaessig fripladstilskud til

bgrn i SFO

Socialpaedagogisk fripladstilskud til § 76 15 arbejdsdage
klubtilbud, nar det anses som seerligt

pakreevet af sociale eller peedagogiske

grunde

Tilskud til privat pasning § 80 15 arbejdsdage
Godkendelse af privat pasningsordning | § 81 15 arbejdsdage
Saskendetilskud efter ansggning om § 85 15 arbejdsdage
privat pasning

Kombinationstilbud § 85a 15 arbejdsdage
Tilskud til pasning af egne barn § 86 15 arbejdsdage
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Lov om hgjeste, mellemste, forhgjet almindelig og
almindelig fortidspension mv.

Bistands- og plejetillaeg §16 60 arbejdsdage
Afggrelser om forhgijelser, §§ 14, 21 og | 60 arbejdsdage
invaliditetsydelse, konverteringer 44

mellem Invaliditetsydelse og

fgrtidspension

Personligt tilleeg til fartidspensionister | § 17, stk. 2 20 arbejdsdage
Helbredstillaeg til fgrtidspensionister §18 20 arbejdsdage
Hvilende pension § 44a 20 arbejdsdage
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Lov om individuel boligstotte

Lan til forudbetalt leje, indskud, depositum | §§ 54-71 15 arbejdsdage
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Lov om forsgg med et socialt frikort

Udstedelse af et socialt frikort | § 2 https://www.taarnby.dk/om-
kommunen/kvalitet-og-
sagsbehandling/sagsbehandlingstid/frister-
pa-det-sociale-omrade/
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Lov om kompensation til handicappede i erhverv

Fortrinsadgang

§3

https://www.taarnby.dk/om-
kommunen/kvalitet-og-
sagsbehandling/sagsbehandlingstid/frister-
pa-det-sociale-omrade/

Personlig assistance

§4o098§
4a

https://www.taarnby.dk/om-
kommunen/kvalitet-og-
sagsbehandling/sagsbehandlingstid/frister-
pa-det-sociale-omrade/

Stotte til personlig assistance

§ 14

https://www.taarnby.dk/om-
kommunen/kvalitet-og-
sagsbehandling/sagsbehandlingstid/frister-
pa-det-sociale-omrade/

Tilbud om ansaettelse med
lgntilskud

§ 15

https://www.taarnby.dk/om-
kommunen/kvalitet-og-
sagsbehandling/sagsbehandlingstid/frister-
pa-det-sociale-omrade/
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aftale om forelaeggelse for
rehabiliteringsteam til afggrelse

Personligt tillaeg til folkepensionister § 14, stk. 1 20 arbejdsdage
25 arbejdsdage
for tandbehandling over 10.000,
som skal vurderes af
tandlaegekonsulent
Helbredstillaeg folkepensionister § 14a 15 arbejdsdage
Fartidspension pa det foreliggende §17,stk. 2 | 12 uger
grundlag
Faortidspension uden foreleeggelse pa | §17,stk. 3 | 12 uger
rehabiliteringsteam
Fartidspension — behandlingstid fra §18 12 uger
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funktionsnedseaettelse

Tilbud om gratis radgivning til personer | § 12 https://www.taarnby.dk/om-

med nedsat fysisk eller psykisk kommunen/kvalitet-og-

funktionsevne med seaerlig sociale sagsbehandling/sagsbehandlin

problemer gstid/frister-pa-det-sociale-
omrade/

Henvisning til udredning hos VISO §13 https://www.taarnby.dk/om-
kommunen/kvalitet-og-
sagsbehandling/sagsbehandlin
gstid/frister-pa-det-sociale-
omrade/

Aktivitets- og dagtilbud §79 15 arbejdsdage

Husvild — akut opstaet — ikke § 80 Straks

hjemlgs/boliglgs

Tilbud om gruppebaseret hjeelp og §82a https://www.taarnby.dk/om-

statte kommunen/kvalitet-og-
sagsbehandling/sagsbehandlin
gstid/frister-pa-det-sociale-
omrade/

Tilbud om individuel tidsbegraenset §82b https://www.taarnby.dk/om-

socialpaedagogisk hjeelp og statte kommunen/kvalitet-og-
sagsbehandling/sagsbehandlin
gstid/frister-pa-det-sociale-
omrade/

Personlig pleje og statte til ernzering § 8:1’% stk. 1, | 10 arbejdsdage

nr.
§ 83, stk. 1, 20 arbejdsdage

Praktiske opgaver nr. 2

Rehabilitering § 83a 10 arbejdsdage

Madservice § 83b 10 arbejdsdage

Aflastningsophold § 84, stk. 1 10 arbejdsdage

Aflgsning og aflastning i hjemmet § 84, stk. 1 10 arbejdsdage

Midlertidigt ophold § 84, stk. 2 10 arbejdsdage

: , § 85 https://www.taarnby.dk/om-

Socialpaedagogisk statte kommunen/kvalitet-og-
sagsbehandling/sagsbehandlin
gstid/frister-pa-det-sociale-
omrade/

Genoptreening — fysisk § 86, stk. 1 10 arbejdsdage
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Vedligeholdelsestraening § 86, stk. 2 10 arbejdsdage

Selvvalgt hjeelper § 94 30 arbejdsdage

Kontant tilskud § 95 60 arbejdsdage

Borgerstyret personlig assistance § 96 140 arbejdsdage

Ledsageordning § 97 https://www.taarnby.dk/om-
kommunen/kvalitet-og-
sagsbehandling/sagsbehandlin
gstid/frister-pa-det-sociale-
omrade/

Kontaktperson til dgvblinde § 98 https://www.taarnby.dk/om-
kommunen/kvalitet-og-
sagsbehandling/sagsbehandlin
gstid/frister-pa-det-sociale-
omrade/

Tilbud om stgtte- og kontaktperson til § 99 20 arbejdsdage

personer med sindslidelser og et stof-

eller alkoholmisbrug samt til personer

med seerlige sociale problemer

Merudgiftsydelse § 100 https://www.taarnby.dk/om-
kommunen/kvalitet-og-
sagsbehandling/sagsbehandlin
gstid/frister-pa-det-sociale-
omrade/

Tilbud om social behandling til § 101 https://www.taarnby.dk/om-

personer med et stofmisbrug kommunen/kvalitet-og-
sagsbehandling/sagsbehandlin
gstid/frister-pa-det-sociale-
omrade/

Tilbud af behandlingsmaessig karakter | § 102 https://www.taarnby.dk/om-

til borgere med betydeligt og varigt kommunen/kvalitet-og-

nedsat fysisk eller psykisk sagsbehandling/sagsbehandlin

funktionsevne nar behandling ikke kan gstid/frister-pa-det-sociale-

opnas gennem anden lovgivning omrade/

Beskyttet beskaeftigelse § 103 https://www.taarnby.dk/om-

kommunen/kvalitet-og-
sagsbehandling/sagsbehandlin
gstid/frister-pa-det-sociale-
omrade/
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Aktivitets- og samveerstilbud § 104 https://www.taarnby.dk/om-
kommunen/kvalitet-og-
sagsbehandling/sagsbehandlin
gstid/frister-pa-det-sociale-
omrade/

Midlertidigt botilbud § 107 https://www.taarnby.dk/om-
kommunen/kvalitet-og-
sagsbehandling/sagsbehandlin
gstid/frister-pa-det-sociale-
omrade/

Laengerevarende botilbud § 108 https://www.taarnby.dk/om-

og 105/85 kommunen/kvalitet-og-
sagsbehandling/sagsbehandlin
gstid/frister-pa-det-sociale-
omrade/

Krisecentre § 109 https://www.taarnby.dk/om-
kommunen/kvalitet-og-
sagsbehandling/sagsbehandlin
gstid/frister-pa-det-sociale-
omrade/

Forsorgshjem § 110 https://www.taarnby.dk/om-
kommunen/kvalitet-og-
sagsbehandling/sagsbehandlin
gstid/frister-pa-det-sociale-
omrade/

Kropsbarne hjaelpemidler § 112 Op til 8 uger

Genbrugshjeelpemidler, (der kraever § 112 Op til 20 uger

personlig tilpasning og afprgvning)

Syns- og kommunikations § 112 Op til 16 uger

hjeelpemidler

Ngdkald § 112 10 arbejdsdage

IKT hjeelpemidler til barn og unge, § 112 Hurtigst muligt

dysleksirygsaekke

Hjeelpemidler ved overgang fra anden | § 112b 4 uger

stgtte

Forbrugsgoder § 113 Op til 20 uger

Midlertidige hjeelpemidler og §113 Db Op til 20 uger

forbrugsgoder

Statte til kgb af bil § 114 Op til 52 uger

Boligindretning § 116 Op til 20 uger

Individuel befordring §117 Tilbydes ikke
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Hjeelp og statte til borger med hastigt §117a 10 arbejdsdage
fremadskridende sygdom, nar borger

ansgger

Pasning af neertstdende med handicap | § 118 10 arbejdsdage

eller alvorlig sygdom
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Aktivitetstilbud § 6 15 hverdage
Pleje og omsorgsforlagb § 10 10 hverdage
Praktisk forlgb § 10 20 hverdage
Madlevering §13 10 hverdage
Robotstgvsuger § 15 10 hverdage
Aflastning og aflgsning §16 10 hverdage
Midlertidigt ophold §17 10 hverdage
Fritvalgsbevis §18 10 hverdage
Selvudpeget hjeelper § 20 30 hverdage
Plejevederlag § 23-26 5 hverdage

Plejebolig § 47 20 hverdage
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Lov om sygedagpenge

Udbetaling af sygedagpenge §§ 32-34, 15 arbejdsdage
41-44 og 45

Arbejdsgiverrefusion 8§ 54 og 55 15 arbejdsdage

Kronisk syge/ seerlig aftale om §§ 56 og 58a | https://www.taarnby.dk/om-

dagpenge fra 1. sygedag kommunen/kvalitet-og-
sagsbehandling/sagsbehandling
stid/frister-pa-det-sociale-
omrade/
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Lov om tilbageholdelse af stofmisbrugere i behandling

Tilbud om indgaelse af kontrakt om §1 2 uger
tilbageholdelse af gravide
stofmisbrugere i degnbehandling
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Lov om friplejeboliger

Friplejebolig §3,stk. 3 20 arbejdsdage
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Lov om seniorjob

Seniorjob til forsikrede ledige 2 maneder
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Lov om bekampelse af ungdomskriminalitet

Efter afgerelse fra §19 4 uger
Ungdomskriminalitetsnaevnet om
anbringelse, findes rammer for

anbringelsessted
Anmodning om hjemgivelse § 22 4 uger
Ungefaglig undersggelse efter § 29 3 uger

anmodning fra
Ungdomskriminalitetsnaevnet.
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Lov om ret til lommepengejob til kriminalitetstruede

unge

Unge i alderen 13-17 ar, som bliver
henvist til
Ungdomskriminalitetsnaevnet, eller er
mistaenkt fra politiet for at have begaet
alvorlig kriminalitet har ret til et
lommepengejob.

§ 3 stk. 2 0g
§6

1 maned efter den samtale, hvor
den unge har udtrykt gnske om
at fa et sadant job
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Lov om voksenansvar for anbragte bern og unge

Personlig alarm — og pejlesystemer §17 10 arbejdsdage
overfor anbragte bgrn og unge
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Lov om seniorpensionsenheden

Seniorpension
Seniorpension bliver behandlet af Seniorpensionsenheden i ATP

Bistand til fremmgdte borgere, der ikke | § 4 Straks
kan benytte sig af de digitale
vejledninger og
selvbetjeningslasninger, som
Seniorpensionsenheden stiller til
radighed"
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Lov om midlertidig opholdstilladelse til personer, der er

fordrevet fra Ukraine

opholdstilladelse (i henhold til Lov om
aktiv social politik § 16-20)

Tilskud til forsgrgelse af mindrearige § 30b 20 arbejdsdage
fra Ukraine
Hjeelp til en gift udleending med §30C 10 arbejdsdage
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